Vyzva vlade: Sprava o zmluve s firmou Microsoft je absoliutne nedostatocna, neschvalujte ju

Vzhl'adom na nizSie uvedené zavazné nedostatky ako zastupca verejnosti pre hromadnu pripomienku ku zmluve s
firmou Microsoft ktort podporilo viac ako 1200 l'udi vyzyvam vladu SR, aby neschvalila material ,,Informativna sprava
o stave plnenia multilicen¢nej zmluvy Microsoft Enterprise Agreement®, ktory predklada Ministerstvo financii SR a a
aby vratila tento material Ministerstvu financii SR na dopracovanie. Zaroven ziadam, aby Vlada SR zaviazala
Ministerstvo financii konkrétnymi ¢asovymi terminmi pre detailné vyhodnotenie efektivnosti tejto 10-ro¢nej zmluvy
vynucujucej kazdoroéné platby za uplne vSetky pocitace v §tatnej sprave a pre vypracovanie porovnania s inymi
dostupnymi licenénymi zmluvami od firmy Microsoft a konkurenénymi produktami. Taktiez ziadam, aby Vlada
zaviazala MF SR konkrétnymi tlohami a ¢asovymi terminmi pre vSetky kroky, ktoré MF SR v materiali bez zavaznych
terminov iba avizuje a pre informovanie o ich vysledku.

Vlada ma o materiali rokovat’ 6. decembra 2012.

http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail ?idMaterial=21864
http://www.changenet.sk/?section=kampane&x=638118

Zdovodnenie:

Na zaklade predlozené¢ho materidlu nie je mozné posudit’ efektivnost’ a hospodarnost’ pokra¢ovania v aktualnej 3-rocnej
prihlaske MS Enterprise Enrollment (MS EE — na roky 2012 az 2014) k zakladnej zmluve MS Enterprise Agreement
(MS EA — podpisanej v roku 2002), pretoze v predloZenom materiali nie su ziadne relevantné udaje umoziujuce
rozhodnit’ o vhodnom postupe. Pokial’ chce Vlada SR postupovat’ zodpovedne, na zaklade tohto materialu nemoze
prijat’ rozhodnutie o pokracovani alebo nepokracovani v prihlaske.

Pocas rokov 2012 az 2014 ma §tat platit’ firme Microsoft predplatné za pravo na buduce verzie softvéru rocne priblizne
17 miliénov EUR — ¢iZe viac ako 51 miliéonov EUR na 3 roky za 82 284 licencii. Pritom S$tat na posledné verzie softvéru
uz vlastni trvalé licencie, ked’ze za ne zaplatil v rokoch 2009 az 2011 viac ako 40 miliénov EUR. Firma Microsoft pre
uz zaktpené verzie zarucuje bezplatné bezpecnostné aktualizacie az do roku 2020, o spochybiiuje zmysluplnost’
pokracovania v kazdoro¢nych platbach za uplne vsetky pocitace Statnych organizacii pripojenych k zmluve.

MF SR zaéiatkom marca a neskdr pod novym vedenim v maji 2012 verejne pred médiami ako aj na rozporovych
konaniach s verejnost'ou prisl'abilo, ze do konca novembra kone¢ne pripravi seriéznu analyzu rdznych spésobov
ziskavania licencii od Microsoftu, analyzu vyuzivania jednotlivych aplikécii a produktov a tiezZ porovnanie s
konkuren¢nymi produktami. Tym MF SR opakovane pred verejnost'ou ospravedliovalo absenciu relevantnych
podkladov pri predlozeni materidlu vlade v marci a neskor v maji 2012.

Aky je vysledok? Material predkladany vlade obsahuje neporovnatel'ne menej relevantnych udajov nez zasadne
nedostatoény materil predloZzeny vlade v maji 2012, pri¢om jeho nedostato¢nost’ priznalo aj suc¢asné vedenie MF SR v
zapise z rozporového konania v maji 2012. Material vobec neuvadza konkrétne Ciselné udaje o vyuzivani zakupenych
licencii, jednotlivych aplikécii a najmé zakupeného prava na najnovsiu verziu. Zavazné je, ze v rozpore s tvrdenim
predkladacej spravy v materidli Gplne absentuji informacie o existujicich moznostiach a podmienkach nepokra¢ovania
v prihlaske MS Enterprise Enrollment, o moznosti prerusit’ prihlasku na niekol’ko rokov aspon pre niektoré organizacie
a o existujicich moznostiach nakupov licencii cez iné zmluvy od firmy Microsoft nez je Enterprise Agreement.
Absentuje navrh uznesenia vlady, ktory by zavdzoval MF SR ku d’al$im krokom s konkrétnymi terminmi plnenia.
Predkladacia sprava k materialu tvrdi, Ze material nema ziadny vplyv na §tatny rozpocet, podnikatel’ské prostredie a
informatizaciu spolo¢nosti, priCom sa aj na zaklade tohto materialu v roku 2013 bude platit’ viac ako 17 miliénov EUR
firme Microsoft, pokra¢ovanie v doterajSom pristupe potla¢a hospodarsku sataz a v ramci informatizacie spolo¢nosti sa
vytvara zavislost’ na produktoch a technoldgiach jednej firmy.

Informacie ziskané ziadostami o informdacie od Statnych organizacii pripojenych k zmluve hovoria o tom, Ze Stat od
roku 2002 kazdoroc¢ne zaplatil miliony EUR za predplatné na neustéale najnovsie verzie softvéru, pricom na velkej Casti
pocitacov $tatne organizacie aj 6 rokov na novsiu verziu nepresli. Napriklad $tat plati za 400 pocitacov Ministerstva
hospodarstva uz od roku 2002 za pravo na najnovsie verzie, avsak este v marci 2012 pouzivali na cca 80% pocitacov
softvér od firmy Microsoft z roku 2001 a 2003. Podobna je situdcia na d’al$ich ministerstvach a tiradoch, avsak viaceré
ako napr. Ministerstvo vnutra odmietli poskytnat’ akékol'vek informacie.

To znamena, ze §tat celé roky platil a nad’alej plati firme Microsoft za nieco, ¢o sa na velkej Casti pocitacov dlhodobo
nevyuzivalo a nevyuziva. Je zardzajuce, ze sa tym MF SR v predkladanom materiali vobec nezaoberd, nevyhodnocuje
hospodarnost’ zmluvného kontraktu a ani ho z hl'adiska vel'kych odstupov nasadzovania novych verzii neporovnava s
d’al$imi existujucimi zmluvami, ktoré firma Microsoft pontka.

MF SR odmietlo na materiali spolupracovat’ so zastupcami verejnosti, napriek tomu, Ze o taka spolupracu alebo aspon


http://www.changenet.sk/?section=kampane&x=638118
http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail?idMaterial=21864

moznost’ pripomienkovania prejavili zaujem.

MF SR dodnes z vel’kej Casti neplni zaviazky zo zapisu z rozporového konania z janudra 2012:

http://www.soit.sk/download.tom?ID=23&hash=mNMG3iX50wmBPOFLyXEgpTAu2IwKXI1ZA
a z druhého rozporového konania z méja 2012, ktoré oba platia dodnes.

http://www.soit.sk/download.tom?ID=28&hash=7yiGf6 AWNNjWODJFZiWEf6PmIsgvsR9r

Material je predkladany Vlade SR bez pripomienkového konania, pricom ma byt podkladom pre rozhodnutie o platbach
viac ako 17 miliéonov EUR v roku 2013. Aktualny postup vyvolava dojem, ze MF SR chce zabranit’ moznosti
zorganizovat hromadnil pripomienku verejnosti a chce sa tak vyhnat' rozporovému konaniu. V januari 2012 hromadnu
pripomienku verejnosti Ziadajucu najmé predlozenie analyz r6znych moznosti a dékladného zdévodnenia pokracovania
v zmluve podporilo viac ako 1000 l'udi za 1 den. Sprava o plneni zmluvy MS EA bola od roku 2002 (kedy bola zmluva
podpisand) vzdy doteraz predkladana vlade az po uskutoéneni pripomienkového konania.

Ministerstvo financii SR sa po tlaku verejnosti zaviazalo 23. maja 2012 vo vladou schvélenej sprave o plneni zmluvy:
»MF SR sa zavizuje do 30. 11. 2012 predlozit na rokovanie viady SR spravu o stave plnenia multilicencnej zmluvy MS
EA, v ktorej navrhne pokracovanie, prip. nepokracovanie v prihlaske MS EE. *
http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail 7idMaterial=21037

V materiali sa v8ak v rozpore so zavizkom MF SR Vlade SR nepredklada navrh na pokra¢ovanie ¢i nepokra¢ovanie v
prihlaske. V materiali iba konstatuje svoje kone¢né rozhodnutie: ,, Ministerstvo financii SR nateraz pokracuje v
multilicencnej zmluve Microsoft Enterprise Agreement, zdarover ale nevylucuje vypovedanie zmluvy MS EA v budiicom
obdobi v zmysle podmienok s jednomesacnou vypovednou lehotou a s ucinnostou k datumu po prvom vyroci pocas
predizenej doby ticinnosti.

Zakladné problémy predloZeného materialu:

- Audit a analyzy

- Existuju rozne licenéné zmluvy Microsoftu, nie len Enterprise Agreement
- Uznesenie vlddy prikazujice ndkupy cez Enterprise Agreement

- PreruSenie prihlasky?

- Trvalé licencie uz $tat vlastni

- Bezplatné aktualizicie do roku 2020

- Windows 8 , Windows 9, MS Office 2013 , ... — potrebujeme ich?
- AKo sa vyuzZiva pravo na najnovSiu verziu (Software Assurance)?

- 10 rokov platieb za stary MS Windows XP a Office 2003? = plytvanie

- Mame vhodny hardvér?

- Licencie Microsoftu zadarmo

- Absencia kontroly

- Open Source projekt na baze dobrovol’nictva a pod dohl’adom Microsoftu
- Open Source projekt ako zasterka necinnosti

- Vypovedanie zmluvy MS EA?

- Rokovania s firmou Microsoft

- Bezpecnost™?

- Dopady zmluvy

Audit a analyzy

V materiali absentuju podklady za jednotlivé organizacie, ktoré mali byt’ vypracované do 30.9.2012 podl'a tilohy B.4
uznesenia vlady ¢. 208 z 23. maja 2012 k zmluve MS EA. Citat z uznesenia:

,, ministrom

predsedom ostatnych ustrednych organov statnej spravy SR

spravcom dalsich kapitol Statneho rozpoctu

B.4. vykonat audit efektivneho vyuzivania licencii Microsoft v organizacidch, vratane posudenia

vykonanych analyz v zmysle Koncepcie vyuzivania softvérovych produktov vo verejnej sprave a predlozit ho

Ministerstvu financii SR

kontrolny termin: do 30. septembra 2012, do 28. februara v prebiehajiicom roku*

Koncepcia, podla ktorej sa malo postupovat’ bola schvalena 15. jula 2009 a spolu s Priruckou MF SR k metodickému
usmerneniu pre obstaravanie softvéru z decembra 2009 prikazuji porovnavat’ dlhodobé naklady na r6zne softvérové
alternativy ako aj na rézne sposoby nakupov licencii. To vSak nebolo vykonané.


http://www.soit.sk/download.tom?ID=23&hash=mNMG3iX5OwmBPOFLyXEgpTAu2IwKXIZA
http://www.soit.sk/download.tom?ID=28&hash=7yiGf6AwNNjWODJFZiWEf6PmIsgvsR9r

MF SR v materiali piSe o vykonani ,,auditu“ pocas roka 2012, ale v skuto¢nosti vo velkej ¢asti pripadov islo len
o nahlasovanie poctov licencii organizaciami ministerstvu financii.
MF SR k auditu zverejnilo v septembri 2012 ,,usmernenie®, v ktorom ziada len o nahlasenie poctov verzii aplikacii:

http://www.informatizacia.sk/audit-licencii/14796s

Na vécsine pocitacov teda neslo o skuto¢né preverovanie, aky software je potrebny na jednotlivych pocitacoch.

Existujui rézne licenéné zmluvy, nie len Enterprise Agreement

Zasadny problém materialu je absencia porovnania nakladov a realnej vyuzitel'nosti zmluvy Microsoft Enterprise
Agreement (EA) s inymi zmluvami od firmy Microsoft, ktoré uz dlhodobo existuju - napriklad s Microsoft Select/Select
Plus — a to najmé vzhl'adom na skuto¢nost’, ze vyznamna ¢ast’ pocitacov nevyuziva zakiipené pravo na najnovsiu verziu
aj viac ako 6 rokov.

Ministerstvo financii SR pritom v roku 2005 v sprave o plneni zmluvy predloZenej vlade spravilo aspon zakladné
porovnanie cien produktov pri vyuzivani Microsoft Enterprise Agreement a Microsoft Select. Spravy o plneni zmluvy v
roku 2008 a ani 2012 uz takéto porovnanie neobsahuju. Dolezité je upozornit’, Ze v roku 2005 podl'a MF SR bola zl'ava
na licencie nakapené cez MS EA az 58,5%, v roku 2008 uz iba od 12 do 17% a v roku 2012 od 19 do 20%, z ¢oho je
zrejmé, ze aj cenové rozdiely medzi réznymi zmluvami a ich vyhodnost’ budu odlisné. MF SR v sprave z roku 2005
uviedlo: ., finan¢nd vyhodnost’ nastava ak minimalne 25% pocitacov bude inovovat’ softvérové vybavenie v priebehu
rokov 2006 — 2008%. Podl'a dostupnych informacii v§ak vo viacerych organizaciach takéto mnozstvo inovované nebolo
a to ani v d'alSom obdobi od 2009 do 2011.

Existuju viaceré analyzy a odporucania vyznamnych firiem ako IBM alebo poradcov venujucich sa licencovaniu
produktov Microsoftu, ktoré hovoria 0 moznosti Setrit’ napriklad pri prechode zo zmluvy MS EA na MS Select/Select
Plus alebo pri preruseni prihlasky a neskorSom nakupe inym sposobom. Vid’ odkazy na zdroje a citaty na konci textu.)
Zmluva MS EA po podpise prihlasky MS EE momentalne vynucuje:

- povinné kazdoro¢né platby (aktudlne 17 milionov EUR rocne) za predplatné na eSte len chystané nové verzie

produktov (tzv. Software Assurance - ,,SA*)

- nakup SA len vo velkych balikoch obsahujucich minimalne 14 r6znorodych produktov,

- povinny nakup SA na plne vsetky pracovné pocéitace organizacii pripojenych k prihlaske (vd’aka ¢omu je

nehospodarne zacat’ pouzivat’ nejaky konkurenény produkt).

Napriklad zmluva MS Select/Select Plus podl'a dostupnych informacii nevynucuje, ale dava len volitel'ni moznost’
kazdorocne platit’ za predplatné na budice verzie (Software Assurance) a umoziuje si vybrat’ konkrétne aplikacie z
vel’kych balikov produktov a len na ¢ast’ pocitacov.

Ro6zne zmluvy maji samozrejme aj rozne cenniky, avSak je prave povinnostou MF SR tieto ceny porovnat’ a
organizaciam odporucit’, ktory licenény model je vyhodny v ktorych situaciach.

MF SR v roku 2012 podpisalo zmluvu MS Select Plus, avSak nenakupilo cez fiu ani jednu licenciu.

Uznesenie vlady prikazujice nikupy cez Enterprise Agreement

Uznesenie vlady ¢. 208/2012 z maja 2012 a predtym uznesenie vlady ¢. 950/2008 z decembra 2008 priamo prikazuju
nakupy vylucne cez zmluvu MS EA — ¢im brania vyuzitiu MS Select/Select Plus alebo inych zmluv na ndkupy
desktopovych produktov. Zamestnanci MF SR priamo pocas rozporového konania v maji 2012 potvrdili, Ze tato
povinnost’ plati a organizacie musia nakupovat’ cez tuto zmluvu, pricom pdvodné vedenie MF SR v januéri 2012
tvrdilo, Ze to tak nie je. Cast’ pripojenych organizacii tvrdi, Ze moézu nakupovat aj mimo tejto zmluvy a &ast’ tvrdi, Ze
nie.

MF SR napriek opakovanym poziadavkam zéastupcov verejnosti pocas rozporovych konani uznesenie Vlady SR
prikazujuce nakupy desktopovych licencii len cez MS Enterprise Agreement nezrusilo ani nezmenilo. Jedinymi
argumentami zamestnancov MF SR pritom pocas rozporovych konani bolo, Ze by stratili jednotnu evidenciu (ktort je
vSak mozné zabezpecit' aj inymi postupmi) a jednotné nékupy licencii.

Z uvedeného v podstate vyplyva absurdna situdcia, Ze ak by niektora z organizacii ustrednej $tatnej spravy nechcela byt
pripojena k zmluve MS EA, mala by podl'a uznesenia vlady aj v pripade zdujmu o jediny MS Word na jediny svoj
pocita¢ pristapit’ k zmluve a naktpit’ pre uplne vSetky pocitace celé baliky obsahujiice minimalne 14 ré6znorodych


http://www.rokovania.sk/File.aspx/ViewDocumentHtml/Mater-Dokum-40602?prefixFile=m_
http://www.rokovania.sk/File.aspx/ViewDocumentHtml/Mater-Dokum-40602?prefixFile=m_
http://www.rokovania.sk/File.aspx/ViewDocumentHtml/Uznesenie-408?listName=Uznesenia&prefixFile=m_
http://www.rokovania.sk/File.aspx/ViewDocumentHtml/Uznesenie-12525?listName=Uznesenia&prefixFile=m_
http://www.informatizacia.sk/audit-licencii/14796s

produktov.

Uznesenie vlady ¢. 208/2012, tiloha B.6 v stcasnosti prikazuje vSetkym organizaciam $tatnej spravy
nakupovat vSetky desktopové licencie Microsoftu vyluéne cez zmluvu MS EA

"ministrom

predsedom ostatnych ustrednych organov statnej spravy SR

spravcom dalsich kapitol statneho rozpoctu"

"B.6. povinnost nakupovat licencie spolocnosti Microsoft poskytované multilicencnou zmluvou
Microsoft Enterprise Agreement iba prostrednictvom tejto zmluvy *

PreruSenie prihlasky

Predkladacia sprava k materialu hovori, ze material obsahuje "podmienky pokracovania, pripadne nepokracovania v
prihlaske Microsoft Enterprise Enrollment", ¢o nie je pravda. O podmienkach a existujucich moznostiach
nepokracovania sa vSak vobec nezmienuje, nijako alternativu prerusenia prihlasky nevycisl'uje a nevyhodnocuje - a to
ani len pre pripad preruSenia aspon pre Cast’ pripojenych organizacii .

Absentuju informacie o existujucej moznosti nepokracovat’ v prihlaske aspon v pripade Casti pripojenych $tatnych
organizacii na dva alebo viac rokov a material sa nezaobera ani moznost'ou neskor sa k prihlaske bud’ znova pripojit’
alebo obstarat’ licencie napriklad cez zmluvu Microsoft Select/Select Plus alebo cez inu licenént zmluvu, ktoré
Microsoft pontka. (Podla starSich cennikov, ktoré MF SR zverejnilo naposledy v roku 2008, by prerusenie prihlasky
aspon na 3 roky a nasledné opdtovné pripojenie k prihlaske mohlo vyjst’ lacnejSie nez aktualne kazdoro¢né platby firme
Microsoft v ramci zmluvy MS EA.)

Existuje aj moznost’ predizit’ prihlasku iba na 1 rok — ¢o po tlaku verejnosti navrhlo predo$lé vedenie MF SR zatiatkom
marca 2012 na rokovani este predchadzajucej vlady. Nové vedenie MF SR sa vSak v méaji 2012 rozhodlo predlzit’
prihlasku rovno na 3 roky, napriek argumentom zastupcov verejnosti.

Trvalé licencie uz vlastnime

V materiali je Gplna absencia informécii o tom, ze v zmysle zmluvy MS EA stat vlastni trvalé licencie na pocitace
pripojené k zmluve.

Podla zmluvy MS EA stat ziskal trvalé licencie (s pravom pouzivania navzdy) na najnovsie verzie softvéru (alebo
akékol'vek predchadzajuce verzie) najneskor po kazdom 3-ro¢nom cykle - ¢ize najneskor k 31. 12. 2005, k 31.12.2008,
k31.12.2011. V rokoch 2008 az 2011 za trvalé licencie na MS Windows 7, MS Office 2010 a doplnkové produkty
zaplatil viac ako 40 miliénov EUR (v roku 2008 planoval zaplatit’ 1 147 701 090 Sk za 57686 licencii, avSak tato suma
vyrazne stipla na presne neznamu sumu, ked’ze do roku 2011 postupne kazdorocnym narastom pocet nakipenych
licencii stipol z 57686 na viac ako 82000).

Citat z platnej zmluvy MS Enterprise Agreement uzatvorenej dia 18. 9. 2002, ktora je stale platna:

(text zmluvy: http://www.rokovania.sk/File.aspx/Index/Mater-Dokum-88935 )
., Software Assurance znamend pre produkt s licenciou, na ktory sa vztahuje, a pre ktory sa objednava, pravo ziskat'
upgrade na najnovsiu verziu tohto produktu, ktoru spristupnime pocas danej doby platnosti a prevadzkovat ju.

,» L&SA oznacuje Licenciu a Software Assurance pre ktorykolvek objednany produkt

"Pravo prevadzkovat akykolvek produkt s licenciou podla prihlasky je docasné, kym nenastane jedna z nasledujucich
situdcii:

(i) zucastnena sesterska spolocnost zalatila vSetky splatky ceny za licenciu na tento produkt a prislusnd uivodna alebo
predizend doba platnosti prihlasky, pocas ktorej sa tdto licencia objednala, uplynula, alebo bola predizend, alebo

(ii) zucastnena sesterska spolocnost je inak opravnend na trvalé licencie na zaklade predcasného ukoncenia podla
ustanoveni oddielu 12(c)(Ukoncenie prihlasky).

Od tohto déatumu uplynutia doby platnosti, prediZenia, alebo ukoncenia, bude mat ziicastnend sesterskd spolocnost trvalé
licencie na prevadzkovanie najnovsej dostupnej (alebo akejkol’vek predchadzajicej) verzie kaZdého podnikového
produktu v pocte kopii, ktory sa rovna celkovému poctu kvalifikovanych pocitacov pokrytych prihlaskou.”

"Akékolvek trvalé licencie ziskané prostrednictvom Software Assurance nahradzaju pévodné trvalé licencie, pre ktoré sa
program Software Assurance objednaval.”

., Nasledky nepredlzenia. Ak sa ziicastmend sesterska spolocnost rozhodne neprediZit svoju prihlasku alebo Software


http://www.rokovania.sk/File.aspx/Index/Mater-Dokum-88935

Assurance pre ktorykolvek dodatocny produkt zo svojej prihlasky a ak zucastnena sesterska spolocnost inak sposobi, Ze
Software Assurance pre akékolvek kopie ktoréhokolvek produktu s licenciou podla jej prihlasky vyprsi, potom zucastnena
sesterska spolocnost nebude méct’ neskor objednat’ Software Assurance pre tieto kopie bez predchadzajiceho ziskania
L&SA.

(Posledné cenniky L&SA zverejnené MF SR boli v roku 2008 a v nich sa uvadza, ze za Software Assurance pre
Desktop Enterprise bola v roku cena 700,5 EUR za 3 roky a za rovnaky balik L&SA (Licencia + Software Assurance)

bola cena 969 EUR za 3 roky. - http://www.rokovania.sk/File.aspx/ViewDocumentHtml/Mater-Dokum-88953?
prefixFile=m_)

Bezplatné aktualizicie do roku 2020

V materiali absentuju informacie o tom, ze firma Microsoft pre MS Windows 7 a MS Office 2010 (na ktoré stat ziskal
trvalé licencie do 31.12.2011) oficialne zarucuje bezplatné bezpecnostné aktualizacie az do roku 2020. (vid’ odkazy na

oficidlne stanoviska firmy Microsoft na konci textu)

Taktiez absentuje zdovodnenie, preco bezplatné aktualizacie pre uz plne zaplatené trvalé licencie do roku 2020
organizaciam nepostacuju (aspon pocas niekol’kych nasledujucich rokov) a ¢i sa tato moznost’ vobec analyzovala.

Windows 8 , Windows 9, MS Office 2013, ... — potrebujeme ich?

V materiali absentuje zddvodnenie, na ¢o je potrebné vopred platit’ za Gplne novy a vo verejnej sprave nedostatoéne
otestovany MS Windows 8 a tiez za eSte len chystany MS Office 2013, ¢i d’alSie chystané produkty, ktorych podobu a
kvalitu $tat nijako nedokaze ovplyvnit. (V roku 2012 uz stat zaplatil 17 miliénov EUR za pravo na MS Windows 8, v
roku 2013 sa podl'a predlozeného materialu chysta zaplatit’ rovnaku sumu znova, pri¢om pri doterajSom pristupe sa da
cakat’, ze v roku 2014 tak spravi opat’.)

Material absolutne neuvadza, co konkrétne maji nové verzie, za ktoré chce $tat platit, Statnej sprave priniest’ a aké
vyvolaji dodato¢né naklady.

Napriklad Windows 8 ma predvolené grafické prostredie prispdsobené pre dotykové ovladanie. Planuje §tat hromadne
nakupit’ dotykové displeje? Planuje $tat zaplatit’ $kolenia pre uzivatel'ov, aby s uplne novym ovladanim dokazali
pracovat’? Kol'ko to vSetko bude stat’, ked’ze zmluva MS EA tieto sluzby neposkytuje?

Ak ministerstva neplanuju hromadne prechadzat’ na Windows 8 a MS Office 2013 (ktory ma vyjst’ buduci rok), aky je
vlastne dovod nadkupov Software Assurance? Preco sa to z materialu nedozvieme?

AKo sa vyuZiva pravo na najnovsiu verziu (Software Assurance)?

V materiali Gplne absentuje pocet jednotlivych verzii MS Windows, MS Office a CAL, ktoré st aktudlne vyuzivané, ¢o
je nevyhnutné pre overenie efektivnosti vyuzivania nakupovaného Software Assurance. Kym v m4ji 2012 MF SR v
sprave o plneni zmluvy uviedlo aspoii zdkladné informacie, teraz uz vébec ziadne.

V materiali tiez absentuje informacia, ako sa pravo upgradu na novsiu verziu vyuzivalo za poslednych 10 rokov - a aky
je na zaklade tychto sktisenosti odhad potrieb do budiicna (ked’ze mnoho Statnych organizacii pripojenych k zmluve
upgradovalo softvér az po viac ako 5 rokoch, preskocili verziu MS Windows Vista, MS Office 2007 a podobne — a pri
takomto pristupe je nehospodarne platit’ kazdoro¢ne za najnovsie a chystané budtce verzie.)

V materiali sa hovori, ze zmluva MS EA pokryva nakup licenci (s vysvetlivkou, ze ide o samotny softvér) a nakup
,,udrzby* (s vysvetlivkou, Ze ide o Software Assurance).

Oznacenie ,,udrzba® je pomerne nepresné, pretoze v zmysle zmluvy sa zaplatenim za Software Assurance ziskava trvala
licencia na najnovsiu alebo akiikol'vek predchadzajicu verziu produktov. Udrzba v zmysle oprav a aktualizacii je
dostupna bezplatne a nie je za fiu potrebné platit’. Software Assurance poskytuje aj niektoré d’alsie vyhody, avsak tie sa
priamo v zmluve neuvadzaju.

Material vobec neuvadza, aké benefity ziskané zo zmluvy okrem prava na najnovsiu verziu §tatne organizacie vlastne
potrebuji. Jednym z benefitov st Skolenia kontaktnych osdb alebo administratorov, pricom podl'a spravy o plneni
zmluvy MS EA sa v obdobi rokov platnosti zmluvy 2009 — 2011 vyskolilo iba 131 T'udi (nakipenych licencii pritom
bolo v tom obdobi viac ako 60 000 a celkova zaplatena suma bola viac ako 40 milionov EUR).


http://www.rokovania.sk/File.aspx/ViewDocumentHtml/Mater-Dokum-88953?prefixFile=m_
http://www.rokovania.sk/File.aspx/ViewDocumentHtml/Mater-Dokum-88953?prefixFile=m_

10 rokov platieb za stary MS Windows XP a Office 2003

V materiali absentuje informécia, ze velka Cast’ pocitacov v statnych organizaciach stale pouziva MS Windows XP
(vydany v roku 2001) a MS Office 2003, pripadne MS Office 2007 - pricom §tat za tieto tisice pocitacov plati
predplatné pravo na najnovsiu dostupntl verziu vo viacerych pripadoch aj viac ako 6 rokov — ¢o predstavuje minimalne
z Casti premrhané peniaze.

Zaciatkom roka 2012 bol spraveny prieskum na zaklade ziadosti o informacie a prehl'ad pouZivanych verzii mozete
najst’ v spodnej Casti nasledovného ¢lanku: http://www.changenet.sk/?autor=425992652463652464&x=652466

Organizacie pouzivajuce hromadne MS Windows XP a MS Office 2003 vyuzivaju softvér, ku ktorému uz ddvno maju
trvalé licencie a je preto otazkou, na ¢o sa za nich plati pravo na najnovsie verzie. Je potrebné vycislit’, kol'ko
predstavuju tieto zbytocné platby, vyhodnotit’ efektivnost’ doterajSieho 10-ro¢ného zmluvného kontraktu a vyvodit’
konkrétne dosledky za pripadnu zistent neefektivnost’.

Organizacie obvykle nemaju dévod vyuzivat najnovsie dostupné produkty Microsoftu, nakol’ko ich najskor musia
otestovat’ a ako sa vyjadrili viaceré z nich, maji svoje systémy postavené na starych verziach (napr. Windows XP).

V materiali tiez absentuje informacia, Ze Software Assurance je postaveny tak, ze pokial’ by Microsoft poc¢as 3-ro¢ného
obdobia prihlasky nevydal ziadnu novu verziu produktu, na ktory sa Software Assurance vzt'ahuje, verejna sprava
neziska ziadnu novu verziu produktu, avSak aj tak musi platit. Ak sa nova verzia vyda a nie je pre verejnu spravu
vhodna, musi za fiu zaplatit’ aj tak.

Absentuje vyhodnotenie, ktoré konkrétne organizacie alebo ich sekcie vlastne potrebuju pravo pouzivat’ budtce, ¢asto
dnes este neexistujuce verzie softvéru hned’ v ¢ase ich dostupnosti.

Méme vhodny hardvér?

Material sice vel'mi okrajovo spomina, Ze vyuzivanie uz zakipenych novych verzii softvéru od Microsoftu vyzaduje
nakup nového hardvéru (novych pocitacov, pretoze povodné pocita¢e vykonnostne na ticto nové verzie nestacia), avsak
nijako nevy¢isl'uje, kol’kych pocitacov sa to tyka a aké to sposobi naklady.

Absentuje akékol'vek vycislenie, ¢i je hospodarne nakupovat’ plo$ne najnovsi softvér, ked’ ten star$i funguje a na nové
verzie softvéru nie je k dispozicii hardvér, ¢i pripadne naitho v rozpocte chybaju peniaze.

Licencie Microsoftu rozdava MF SR ,,zadarmo*

- Material sa vobec nezmienuje, Ze za vsetky licencie nakupené cez Microsoft Enterprise Agreement plati MF SR a
organizacie pripojené k zmluve teda neplatia za licencie zo svojho vlastného rozpoctu a organizacie teda nemaji Ziadnu
finan¢n motivaciu narabat’ s licenciami hospodarne a objedndvat’ Software Assurance len v tych rokoch, kedy to
naozaj potrebuji. Ked’ze platby idu z rozpoctu MF SR, uspory sa prejavia len v rozpocte MF SR. MF SR organizacidm
peniaze za uSetrené licencie nedava k dispozicii a ponechéva si ich. Pokial’ by nejaka organizacia od prihlasky
odstupila, uSetrené peniaze takato organizacia neziska a nemoze ich vyuzit’ na nakup alebo vyuzitie iného softwaru.

- MF SR vlastne plne dotuje licencie Microsoftu a zadarmo ich déva organizaciam $tatnej spravy.

Absencia kontroly

Napriek tomu, Ze ide o vydavky MF SR, MF SR ich priamo nekontroluje. MF SR dokonca zéstupcov verejnosti v
januari 2012 na rozporovom konani informovalo, Ze nema pravomoc takéto kontroly robit’ - ¢ize MF SR neméze
kontrolovat’ hospodarnost’ nakladania s majetkom, ktory samo MF SR naktipilo. Vraj sa spolichaji na hospodarnost’
jednotlivych organizacii. MF SR vtedy prisl'ibilo tito pravomoc ziskat’ a do uznesenia vlady doplnilo tlohu pre
organizacie pripojené k zmluve "poskytovat’ Ministerstvu financii SR stucinnost pri vykone auditov a inventarizacii
licencii Microsoft". Napokon vsak bola tato uloha vypustend. Po nastupe novej vlady MF SR zastupcom verejnosti
oznamilo, Ze bude robit’ kontroly a bude mat’ na to dostatok prdévomoci. Z aktudlnych krokov - kedy MF SR opit len
poziadalo organizacie o vyplnenie dotaznika - vyplyva, ze opat’ ziadne kontroly priamo v organizaciach nerobilo.


http://www.changenet.sk/?autor=425992652463652464&x=652466

Open Source projekt na baze dobrovol’nictva a pod doh’adom Microsoftu

- V materiali sa MF SR opakovane odvolava na "Open Source projekt", na ktory MF SR na rok 2012 vy¢lenilo 0 EUR a
na rok 2013 oznamilo ¢lenom pracovnej "podskupiny” zriadenej pre tento projekt rovnaky predpoklad — ¢ize rozpocet 0
EUR. Ako bolo ¢lenom podskupiny oznamené, ocakava sa praca zadarmo a jednotlivé pripojené rezorty na ucel
projektu zatial’ nevyc¢lenili konkrétne peniaze a I'udské zdroje. V MF SR sa tejto problematike ma venovat jeden ¢lovek,
ktory vSak zaroven ma aj inti pracu a dohliadat’ na vyvoj ma aj pracovnicka zodpovedna za zmluvu s firmou Microsoft.

- MF SR o¢akava ze miliony EUR mu budu v ramci Open Source projektu pomahat’ Setrit’ dobrovolnici vo svojom
vol'nom ¢ase a pocas projektu bude do znacnej miery zbyto¢ne platit’ miliony EUR Microsoftu, ktory ma moznost’ tieto
peniaze vyuzit' aj v neprospech tohto dobrovol'nickeho projektu. Zastupca Microsoftu je dokonca ¢lenom pracovne;j
podskupiny a uz na prvom stretnuti 26. novembra v mene ITAS avizoval, Ze chct zamerat’ na ,,sprdvne vyhodnotenie
projektu®.

Takyto pristup skutocne nie je mozné povazovat za serioznu snahu problematiku riesit’.

- Na doteraz jedinom stretnuti pracovnej podskupiny, ktora sa ma problematike venovat’ a ktora MF SR prvykrat
zvolalo 26. novembra 2012 bolo zamestnancami MF SR povedané, Ze nejde o hl'adanie alternativ k produktom firmy
Microsoft, ale vSeobecne k proprietarnym produktom vo verejnej sprave, pricom s takymto zameranim suhlasili aj
&lenovia podskupiny. Styri dni neskor MF SR zverejnil material, kde hovori Ze ide o hl'adanie alternativ k Microsoftu a
uvadzaju sa konkrétne produkty ako LibreOffice a Linux, ktoré vSak na pracovnej skupine zatial’ dohodnuté neboli.

- Projekt ma riesit’ ,,podskupina pracovnej skupiny pre nové technologie®, ktora este spada pod Komisiu pre
Standardizaciu pre informaéné systémy verejnej spravy. MF SR tak zatial’ nevypoculo navrhy, ze pokial’ to MF SR
mysli vazne, malo by takejto skupine schvalit’ samostatny Statat, konkrétne ciele a ulohy. Zdévodnenim MF SR bolo, Ze
pracovnych skupin uz je dost,, tak zriadilo podskupinu, ktora vSak so svojou nadriadenou skupinou podl'a pracovnikov
MF SR nema mat’ ni¢ spolocné.

Open Source projekt ako zdovodnenie ne¢innosti na 2 roky

MF SR v materiali avizuje, Ze projekt ma byt vyhodnoteny az v roku 2014, priCom sa nijako nezavézuje vyclenit’ na
tento ucel akékol'vek finan¢né prostriedky alebo aspon I'udské zdroje.

MF SR vo svojej ,,analyze*“ efektivneho vyuZzivania licencii od firmy Microsoft uvadza:

.,V analyze sa neposudzovali naklady na nakladovost samotnej prevadzky, t.j. pracnost pri administracii a takisto sa
neposudzovali ani nepriame naklady. A to z dovodu, Ze Ministerstvo financii SR v snahe dosiahnut ekonomicky
efektivne vyuzivanie softvéru pripravuje koncept testovania nasadenia Open Source softvéru vo verejnej sprave, kde
predpokladany ¢asovy harmonogram pilotného projektu je odhadovany na 2-3 roky.

Z tychto dovodov sme sa rozhodli kompletné posudenie celkovych nakladov pre obe alternativy uskutocnit’ az po
ukonceni vyssie spomenutého projektu. *

Iné softvérové alternativy?

- Material sa odvolava na "Open Source projekt", akoby islo o jedini konkurenciu voci produktom firmy Microsoft. MF
SR akoby absolutne ignorovalo, Ze tu existuju aj moznosti rézneho ziskania licencii od firmy Microsoft, ako aj
konkurenéné produkty, ktoré nie su pod open source licenciou.

Ako to prikazuje vladna Koncepcia vyuzivania softvérovych produktov vo verejnej sprave z roku 2009 a Prirucka k
metodickému usmerneniu pre obstaravanie softvéru z roku 2009, je potrebné porovnavat’ rézne konkuren¢né riesenia.

Vypovedanie zmluvy MS EA?

Material opakovane hovori o "vypovedani zmluvy MS EA", ¢o je podl'a mdéjho nazoru nezmysel, pretoze priamo podla
ustanoveni zmluvy by jej vypovedanie nemalo priamy vplyv na uz prebiehajticu prihlasku MS EE. Na priame
vypovedanie zmluvy MS EA podl'a mdjho ndzoru nie je ziadny dovod - ked’ze tato samotné nezavézuje odoberat’
konkrétne pocty licencii a zostala by v platnosti aj po vypovedani prihlasky. SR sa v roku 2012 s firmou Microsoft



dohodla na moznosti kazdoro¢ne vypovedat len prihlasku MS EE k zmluve MS EA, nie samotni MS EA.

Citat zo zmluvy MS EA:
., 12. Platnost zmluvy, ukoncenie, predlzenie.
a. Platnost zmluvy. Tato zmluva bude platna a ucinna pokial’ nebude ukoncena niektorou stranou podla
nasledujiicich ustanoveni. Doba platnosti kazdej prihlasky bude uvedend na tejto prihldske.
b. Ukoncenie tejto zmluvy. Kazda zo stran moze, z akéhokolvek dévodu, ukoncit tuto zmluvu pisomnou
vypovedou, podanou 60 dni vopred.
Ucinky ukoncenia. Takéto ukoncenie nebude mat iné nasledky, len ze obe strany a ich sesterské spolocnosti
stratia moznost uzavierat nové prihlasky podla tejto zmluvy. Toto ukoncenie neovplyvni Ziadnu prihlasku,
ktord nebola inak ukonéend a vsetky ustanovenia tejto zmluvy, ktoré sa vztahuji na ktorukolvek prihlasku,
ktora nebola inak ukoncena, zostanu vo vztahu k tejto prihlaske v platnosti.

Citat z dodatku k prihlaske z maja 2012:
., Vwpovedanie Prihlasky.
Zakaznik moze Prihlasku vypovedat pisomnou vypovedou s jednomesacnou vypovednou lehotou a s
ucinnostou k ddtumu po prvom vyroci pocas predlzenej doby vicinnosti. *

http://crz.gov.sk/index.php?ID=603 &doc=542006&text=1

Material tie? opakovane hovori o ,,prediZeni zmluvy MS EA*, &o je podl'a méjho nazoru nezmysel, pretoze samotnii
zmluvu netreba predlzovat’. Predlzuje sa len platnost’ prihlasky MS EE.

Rokovania s firmou Microsoft

MF SR v predloZzenom materiali po prvykrat ohlasuje, ze pristipilo k rokovaniam s firmou Microsoft o moznostiach
znizovania poctov licencii a 0 moznych zmenach obsahu balikov v ramci zmluvy MS EA. Material vsak nezaviazuje MF
SR k ziadnym konkrétnym ¢asovym terminom pre d’alSie kroky a pre informovanie a vysledkoch rokovani. Zatial’
ziadne vysledky zname nie su.

Material neupresiiuje, aké si konkrétne poziadavky MF SR pri jednani s firmou Microsoft a z akych podkladov
vychadza. Povinnost stanovena MS EA nakupit’ baliky na tiplne vSetky pocitace organizacii pripojenych k zmluve
znamena, zZe pouzivanie akéhokol'vek konkuren¢ného produktu je obvykle nehospodarne — nakol’ko by sa nepouzivalo
to, za ¢o sa musi podla platnej prihlasky povinne kazdoro¢ne platit’ a investovalo by sa do nie¢oho iného.

Bezpecnost™?

Material uvadza ako dovody v pokracovani zmluvy MS EA aj v§eobecné konstatovania o bezpecnosti, bez presnejsicho
vysvetlenia, pricom nezmienuje dostupnost’ bezplatnych aktualizacii pre uz zakipené trvalé licencie softvéru do roku
2020.

Antivirus, ktory je len jednym zo 14 produktov v povinnych balikoch pre vSetky poéitace, mnoho pripojenych Statnych
organizacii vobec nevyuziva, je mozné ho zakupit’ aj samostatne, nepatri medzi najkvalitnejsie na trhu a jeho
nanucovanim §tat likviduje hospodarsku sutaz v prostredi, kde celosvetovo uspesne podnikaju viaceré firmy — napr.
slovenska firma ESET.

Dopady zmluvy

Cela tstredna $tatna sprava pouziva na zéklade zmluvy MS EA na vSetkych pracovnych poéitacoch desktopové
produkty od Microsoftu, co ma citelné dopady na nedodrziavanie povinnych otvorenych a technologicky neutralnych
Standardov, ktoré predpisuje zakon ¢. 275/2006 Z.z. a Vynos o Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy.

Nedodrziavanie Standardov sposobuje vynucovanie nakupov kontrétnych produktov — napriklad prave tych od
Microsoftu. Porusovanie §tandardov vsak nie je dodnes sankcionované (napriek tomu, ze MF SR ma pravomoc
sankcionovania za porusovanie Standardov od roku 2008).

Napriklad samotné Ministerstvo financii, ktoré vydava zaviazné Standardy pre informaéné systémy verejnej spravy,
niektoré Standardy nedodrzuje a vynucuje si od inych organizacii pouzivanie produktov Microsoftu. Konkrétne
napriklad vyzaduje od samospravnych krajov a obci vyplianie takzvaného konsolida¢ného balika, ktory obsahuje
vystupy z uctovnictva organizacii, avSak pre jeho Standardné pouzivanie MF SR napriek staznostiam organizacii


http://crz.gov.sk/index.php?ID=603&doc=542006&text=1

opakovane vyzadovalo mat’ nainstalovany Microsoft Excel. MF SR totiz zverejiiuje takzvany ,,Excel Add-In®, ktory do
MS Excelu prida potrebnu funkénost’. Ked’ze viaceré organizacie verejnej spravy pouzivali bezplatny OpenOffice,
museli si kvoli tejto poziadavke MF SR zakupit' MS Excel alebo nejakym spdsobom vybavit’ tiito svoju povinnost’ cez
externé organizacie. Popritom by stacilo, keby MF SR dodrZiavalo §tandardy a verejne by zdokumentovalo format, v
ktorom sa maju data poskytovat’ vo formate XML a okrem toho poskytlo moznost’ pouzivat’ aj multiplatformovy softvér
ako je OpenOffice.

Kazdy mesiac pokracovania aktudlneho rozsahu prihlasky MS EE prehlbuje zavislost’ na desktopovych produktoch
Microsoftu, ked’ze ich organizacie majii od MF SR zadarmo. V ramci organizécii pripojenych k zmluve neustale
vznikaju nové rieSenia, priamo postavené na tychto produktoch, bez zohl'adfiovania nakladov na pripadné neskorsie
odstupenie od pouzivania licencie. Kazdym mesiacom pretrvavania sicasného stavu sa zbavenie sa zavislosti stdva
nakladnej$im.

Zdroje informacii:

Microsoft - porovnanie réznych licencii (Volume Licensing Programs Comparison Chart):

http://download.microsoft.com/download/7/a/a/7aa89a8b-bf4d-446b-a50c-
c9b00024df33/VLP_Interactive Commercial Final April%252007.pdf

IBM: Project Liberate: An IBM complimentary Consulting Engagement to help customers understand alternatives when
negotiating a Microsoft Enterprise Agreement

ftp://ftp.software.ibm.com/ftp/lotusweb/Project LiberateforClOsFinal.pdf

Microsoft — zaruka bezplatnych bezpecnostnych aktualizacii pre MS Windows 7 a MS Office 2010 az do roku 2020:

http://support.microsoft.com/lifecycle/search/default.aspx?alpha=Windows+7 & wa=wsignin1.0
http://support.microsoft.com/gp/lifepolicy

MS Office 2010
http://support.microsoft.com/lifecycle/?p1=13615

Stupis pouzivanych verzii softvéru v Casti organizacii k 30. septembru 2012 zisteny na zéklade zdkona o slobodnom
pristupe k informaciam, priCom ostatné organizacie pripojené k zmluve bud’ odmietli spristupnit’ informacie, alebo
podmienili ich zistenie nahliadnutim do spisu:

Ministerstvo financii SR (zakupené Software Assurance pre Desktop Standard 755 ks , Desktop Professional 25 ks):

- Windows XP - 446 ks, Windows 7 - 334 ks

- MS Office 2003 — 6 ks, MS Office 2007 — 267 ks, MS Office 2010 — 507 ks

- CAL (klientske licencie pre pristup k serverovym produktom): Windows Server CAL - 780 ks, Exchange Server CAL
— 1027 ks, SharePoint Server CAL - 64 ks, Lync Server CAL — 0 ks, System Center Configuration Manager — 780 ks,
ForeFront Protection Suite — 0 ks

Financ¢na sprava SR (zakupené Software Assurance pre Desktop Standard 3208 ks, Desktop Professional 100 ks,
Desktop Enterprise 5950 ks):

- Windows 2000 a starSie — 3 ks, Windows XP — 7551 ks, Windos Vista — 4 ks, Windows 7 — 524 ks

- MS Office XP a starSie — 14 ks, MS Office 2003 — 2821 ks, MS Office 2007 - 2158 ks, MS Office 2010 - 3400 ks

- CAL (klientske licencie pre pristup k serverovym produktom): Windows Server CAL - 8873, Exchange Server CAL -
8873 ks, SharePoint Server CAL - 8873 ks, Lync Server CAL — 0 ks, SSCM - 8082 ks, System Center Endpoint
Protection / ForeFront Protection Suite — 2413 ks

DataCentrum (zaktpené Software Assurance pre Desktop Standard 220 , Dekstop Professional 1):

- Windows XP — 139 ks, Windows Vista — 3 ks, Windows 7 - 71 ks, Windows 8 — 1 ks

- MS Office 2003 — 30 ks, MS Office 2007 - 163 ks, MS Office 2010 — 23 ks

- CAL (klientske licencie pre pristup k serverovym produktom): Windows Server CAL - 190 ks, Exchange CAL — 0 ks,
SharePoint CAL — 0 ks, Lync CAL — 0 ks, SSCM - 190 ks, ForeFront CAL — 0 ks

Statna pokladnica (zaktpené Software Assurance pre Desktop Standard 209 ks):

- Windows 2000 a starSie — 80 ks, Windows XP — 32 ks, Windows 7 — 97 ks

- MS Office 2003 — 92 ks, MS Office 2007 — 14 ks, MS Office 2010 — 96 ks

- CAL (klientske licencie pre pristup k serverovym produktom): Windows Server CAL — 209 ks, Exchange Server CAL
- 130 ks, SharePoint Server CAL -130 ks, Lync CAL — 0 ks, SSCM 130 ks, ForeFront CAL — 0 ks

Antimonopolny urad (zakupené Software Assurance pre Desktop Enterprise 113 ks):


http://support.microsoft.com/lifecycle/?p1=13615
http://support.microsoft.com/gp/lifepolicy
http://support.microsoft.com/lifecycle/search/default.aspx?alpha=Windows+7&wa=wsignin1.0
ftp://anonymous@ftp.software.ibm.com/ftp/lotusweb/Project_LiberateforCIOsFinal.pdf
http://download.microsoft.com/download/7/a/a/7aa89a8b-bf4d-446b-a50c-c9b00024df33/VLP_Interactive_Commercial_Final_April%2007.pdf
http://download.microsoft.com/download/7/a/a/7aa89a8b-bf4d-446b-a50c-c9b00024df33/VLP_Interactive_Commercial_Final_April%2007.pdf

- Windows XP - 43 ks, Windows Vista — 10 ks, Windows 7 — 60 ks

- MS Office 2003 — 40 ks, MS Office 2007 — 5 ks, MS Office 2010 — 68 ks

- CAL (klientske licencie pre pristup k serverovym produktom): Windows Server CAL — 80 ks, Exchange Server CAL —
80 ks, SharePoint Server CAL — 80 ks, Lync Server CAL — 0 ks, System Center Configuration Manager — 80 ks,
ForeFront Protection Suite — 113 ks

Najvyssi kontrolny urad (zakupené Software Assurance pre Desktop Enterprise 334 ks):

- Windows XP - 10 ks, Windows 7 — 324 ks

- MS Office 2007 — 294 ks, MS Office 2010 — 40 ks

- CAL (klientske licencie pre pristup k serverovym produktom): neuviedli poéty uzivatel'ov pre jednotlivé CAL,
nevyuzivaji SharePoint Server.

Ministerstvo spravodlivosti vratane okresnych a krajskych sidov (zaktipené Software Assurance pre Desktop Standard
8160 ks, Desktop Professional 40 ks, Desktop Enterprise 200 ks):

- Windows XP — 3702 ks, Windows Vista — 80 ks, Windows 7 — 3135 ks

- MS Office XP a starSie — 510 ks, MS Office 2003 - 4464 ks, MS Office 2007 - 754 ks, MS Office 2010 — 2668 ks

- CAL — neuviedli pocty uzivatel'ov, nevyuzivaju Lync Server a ForeFront Protection Suite. SharePoint Server len na
malej Casti.

Urad vlady SR (zakupené Software Assurance pre Desktop Professional 480 ks, Desktop Enterprise 11 ks):

- Windows 2000 a starSie — 2 ks, Windows XP — 296 ks, Windows 7 — 193 ks

- MS Office 2003 — 351 ks, MS Office 2007 — 6 ks, MS Office 2010 — 156 ks

- CAL (klientske licencie pre pristup k serverovym produktom): Windows Server CAL — 427 ks, Exchange Server CAL
— 427, SharePoint Server — 427 ks, Lync Server CAL — 0 ks, SCCM — 0 ks, ForeFront Protection Suite — 0 ks

Ministerstvo obrany SR (zakupené Software Assurance pre Desktop Standard — 5789 ks)

- MS Windows XP: 90%, MS Windows 2000: 7%, MS Windows 7: 2%, MS Windows Vista: 1%, Iné ( Opensource):
menej ako 1%

- MS Office XP a starsie : 5 %, MS Office 2003: 78 %, MS Office 2007: 11 %, MS Office 2010: 6 %, Iné

( Opensource): menej ako 1%

- CAL (klientske licencie pre pristup k serverovym produktom): WinSvr CAL : 100%, Exchange CAL: 100%,
SharePoint CAL: 100%, Lync Server Standard: 0%, SCCM Client: 0% ( momentalne pouzivame nastroj tretej strany,
SCCM bude nasadeny ku koncu roka 2012)

Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou (zakiipené Software Assurance pre Desktop Standard — 501 ks)

- Windows XP — 421 ks, Windows 7 — 80 ks

- MS Office 2003 — 421 ks, MS Office 2010 — 80 ks

- CAL (klientske licencie pre pristup k serverovym produktom): Windows Server CAL — 450 ks, Exchange Server CAL
—450 ks

Nérodny bezpecnostny urad (zakiipené Software Assurance pre Desktop Standard — 201 ks, Desktop Professional — 49
ks)

- Windows XP - 235 ks, Windows 7 — 15 ks

- MS Office XP a starSie — 10, MS Office 2003 — 44 ks, MS Office 2007 — 186 ks, MS Office 2010 — 10 ks

- CAL (klientske licencie pre pristup k serverovym produktom): Windows Server CAL — 231 ks, Exchange Server CAL
—231ks

Stav pouzivanych licencii zisteny ziadostami o informacie v marci 2012:

Urad vlady SR (objednany podet Software Assurance v 2008 550 ks, v 2012 732 ks)
352 PC - Windows XP, 321 PC - Windows 7
352 PC - MS Office 2003 Professional, 321 PC - MS Office 2010 Professional

Ministerstvo hospodarstva (objednany pocet Software Assurance v 2008 865 ks, v 2012 960 ks)
400 PC - MS Office 2003 Standard, 90 PC - MS Office 2010 Standard,
430 PC - MS Windows XP, 60 PC - MS Windows 7.

Ministerstvo obrany (Software Assurance v 2008 3698 ks, v 2012 5789 ks)
8% PC - MS Office 2003, 85% - MS Office 2007, 7% - MS Office 2010,
95% MS Windows XP, 4% MS Windows 7, 1% MS Windows 8



Ministerstvo zdravotnictva (objednany Software Assurance v 2008 200 ks, v 2012 250 ks)
250 PC - MS Office 2010
150 PC - MS Windows XP, 100 PC - MS Windows 7

Ministerstvo zivotného prostredia (objednany Software Assurance v 2008 982 ks, v 2012 2667 ks)
525 PC - MS Office 2003, 240 PC - MS Office 2007, 107 PC - MS Office 2010
573 PC - MS Windows XP, 299 PC - MS Windows 7

Ministerstvo financii (Software Assurance v 2008 905 ks, v 2012 10494 ks)
562 PC - MS Windows XP Professional 32 bit, 179 PC - MS Windows 7 Enterprise 32 bit
33 PC - MS Office 2003 (verzia Professional), 406 PC - MS Office 2007 (verzia Standard - 382, verzia
Professional - 24), 293 PC - MS Office 2010 (verzia Standard - 268, verzia Professional - 25)

Ministerstvo zahrani¢nych veci (objednany pocet Software Assurance - v 2008 - 1170 ks, v 2012 - 1204 ks)
20 PC - MS Office 2000, 50 PC - MS Office 2003, 365 PC - MS Office 2007, 735 PC - MS Oftice 2010
465 PC - MS Windows XP, 85 PC - MS Windows Vista, 620 PC - MS Windows 7

Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny (objednany Software Assurance v 2008 691+3412 ks, v 2012 9545 ks)
47 PC - MS Office 2003, 171 PC - MS Office 2007, 153 PC - MS Office 2010
218 PC - MS Windows XP, 153 PC - MS Windows 7

Protimonopolny trad SR (objednany Software Assurance v 2008 80 ks, v 2012 113 ks)
50 PC - MS Office 2003 (a iné verzie nez MS Office 2010), 30 PC - MS Office 2010
60 PC - MS Windows XP, 20 PC - MS Windows 7

Statisticky urad SR (Software Assurance 2008 - 900 ks, 2012 - 1346 ks)
12 PC - MS Office 2003, 1073 PC - MS Office 2007 (adajne vSak prebiecha upgrade na MS Office 2010, 261 PC -
Microsoft Office 2010
830 PC - MS Windows XP (idajne vsak prebicha upgrade na Windows 7), 766 PC - MS Windows 7

Nérodny bezpecnostny urad (objednany pocet Software Assurance v 2008 206 ks, v 2012 250 ks)
44 PC - MS Office 2003, 186 PC - MS Office 2007, 20 PC - MS Office 2010, 75 PC - Microsoft viewery
(pravdepodobne ide o bezplatné prehliadace)
55 PC - Microsoft Windows 2000, 235 PC - Microsoft Windows XP, 35 PC - MS Windows 7

Urad pre verejné obstaravanie (objednany Software Assurance v 2008 106 ks, v 2012 117 ks)
12 PC - MS Windows XP, 117 PC - MS Windows 7
12 PC - MS Office 2003, 117 PC - MS Office 2010

Kancelaria Narodnej rady SR (objednany Software Assurance v 2008 700 ks, v 2012 700 ks)
"cca" 300 PC - MS Office 2007, "cca" 370 PC - MS Office 2010 Standard, "cca" 30 PC - MS Oftfice 2010
Enterprise
"cca" 30 PC - MS Windows XP, "cca" 670 PC - MS Windows 7

Viac na: http://www.changenet.sk/?section=forum&x=652466#ixzz2 EFuwjwMZ

Stefan Szilva, Viglasska 7, 851 07 Bratislava 57, szilva (at) changenet (dot) sk

(zastupca verejnosti z hromadnej pripomienky verejnosti k Sprave o plneni multilicenénej zmluvy MS Enterprise
Agreement a navrhu jej pokracovania v januari 2012, ktorti podporilo 1292 l'udi: http://www.changenet.sk/?
section=kampane&x=638118)

Clanky od inych autorov k tejto téme:

Darceky za predrazené licencie

http://www.changenet.sk/?section=spr&x=697421

Aliancia Fair-play vyzyva vladu, aby odstupila od multilicen¢nej zmluvy Microsoft Enterprise Agreement
http://www.fair-play.sk/clanok.php?u=3&ul=6&u2=24&u3=545



